
～クラブフロアでしか味わえない神戸の景色とサービスをあなたに～

Welcome to the Sheraton Club

この度はクラブフロアにご滞在いただき、誠にありがとうございます。お客様が快適にお過ごしいただけるよう以下
のサービスをご用意いたしております。神戸・海の手「六甲アイランド」での優雅なひとときをお過ごしください。

・ティーサービス

・トワイライトサービス

・ラウンジ内Wi-Fi インターネットアクセス
・パソコン無料利用サービス　＊ご利用は 30分までとさせていただきます。
＊クラブラウンジでは、浴衣・パジャマ・スリッパ着用でのご利用、またベビーカーのご利用はご遠慮ください。

＊小学生以下のお子様のご利用は 8:00p.m. までとさせていただきます。

クラブラウンジ（19F）　（営業時間 7:00a.m. ～ 9:00p.m.）　

7:00a.m. ～  9:00p.m.

5:00p.m.   ～  7:00p.m.

＊7:00p.m. ～ 8:30p.m.

～ ビール、ワインなどの飲み物に加えオードブルプレートをお楽しみいただけます。

～ ウイスキー、ワインをお楽しみいただけます。

～ジュース、コーヒー又は紅茶とスナックをご利用いただけます。

現在、クラブラウンジでのご朝食の営業を休止させていただいております。
ご朝食は 1Fテラスレストラン「ガーデンカフェ」にてバイキング または セットメニューをお楽しみください。

クラブフロア客室（17～ 20F）
・ミネラルウォーター及びエスプレッソマシーンをご用意

・新聞無料サービス（ご希望の新聞がある場合はお申し付けください。）

・シェラトンが独自に開発したベッド（シェラトン・シグネチャー・スリープ・エクスペリエンス）でごゆっくりおやすみください。

・無料ビデオオンデマンド（アダルト向作品もございます。視聴禁止をご希望の方はお申し付けください。）

・シェラトンスクエア３F神戸六甲温泉「濱泉」への SPA 専用エレベーターをご利用いただけます。

神戸六甲温泉「濱泉」（3F）　（営業時間 6:00a.m. ～ 0:00midnight）
・ご滞在中は、神戸六甲温泉「濱泉」をご利用いただけます。

・清掃作業に伴い、10:30a.m. ～ 12:30p.m. はクローズとなります。

・毎週火曜日は定期メンテナンスの為、9:30a.m. ～ 4:30p.m. はご利用いただけません。 

「SpaLiving（スパリビング）」（3F温泉直通 浴衣廊下）

 ＊営業時間　6:00a.m. ～ 10:30a.m. 　　12:30p.m. ～ 0:00midnight）

・スパ直通フロアにご宿泊のお客様専用のラウンジをご利用いただけます。

・健康をテーマとした SpaLiving では、落ち着いた雰囲気の中で、アセロラドリンクやハーブティーなど身体に優しい

  お飲み物のほか、最新のマッサージチェアや体組成計などのセルフメディカルチェックコーナーを完備しております。

・スパリビングでは、浴衣・温泉用スリッパ着用のままお寛ぎいただけます。

・毎週火曜日は温泉の定期メンテナンスに伴い、6:00a.m. ～ 9:30a.m.、4:30p.m. ～ 0:00midnight の営業時間となります。

その他

お客様及び従業員の健康 と安全を第一に考慮し密集場所を回避する為、トワイライトサービス（カクテルタイム）のご利用を時間制
（1時間）とさせていただきます    (1)5:00 p.m. - 6:00 p.m.　(2)6:00 p.m. - 7:00 p.m.

・5Fフィットネス＆スポーツ「ザ・ベイクラブ」を無料でご利用いただけます。（レンタルを除く）
　営業時間：7:00a.m. ～ 10:00p.m.（最終入場　9:00p.m.）
　＊定休日・休館日はご利用いただけませんので予めご了承ください。
　＊添い寝のお子様のご利用は有料とさせていただきます。
　＊20才の未満の方トレーニングジムはご利用いただけません。

・チェックイン・チェックアウトは 2Fにて承ります。

＊新型コロナウィルス感染予防のため、3F神戸六甲温泉「濱泉」、5Fシェラトンフィットネス「ザ・ベイクラブ」をはじめ、

　各施設ではご利用人数を制限させていただく場合がございます。


